推動「社區有教室」學校本位課程發展的行動構想

—以三重市五華國小為例

                                                            五華國小教務主任謝正平

摘要

    本文主要是以一個學校參與「社區有教室」課程發展方案，應具備的課程概念、行動策略與發展架構為主軸。在「社區有教室」方案是落實九年一貫課程的一條活路，也是學校本位課程的主要內涵背景下，分析學習情境與學習內容的範疇，並說明社會行動的課程取向，與Storyline故事軸的探究教學模式。提出運用社區資源與情境的評估策略，藉由溝通分享、對話討論、省思批判和不斷修正的循環歷程，突破迷失與困境，共同建構一個不會失敗的學校本位課程。
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1、 前言

    九年一貫課程綱要明訂：「學校課程發展委員會應充分考量學校條件、社區特性、家長期望、學生需要等相關因素，結合全體教師和社區資源，發展學校本位課程」（教育部，民92）。因此，發展學校本位課程實為實施九年一貫課程的主要核心工作。然而，從八十八學年度全國各地開始試辦九年一貫課程迄今全面實施，九年一貫課程的主要核心工作，即學校本位課程的發展並未真正在學校生根落實。阻礙學校本位課程發展的因素很多，除了外顯的資源投入或行政配套措施的不足外，問題在於老師是否有自己的教育觀點、熟練的教學技巧，與是否了解自己及學生（余安邦，民90）。

    陳浙雲（民90）認為「社區有教室」方案，無論就課程觀念、課程目標、課程發展人員、教學方法，以及對教師角色的期待等方面，都與學校本位課程發展的主張不謀而合。台北縣教育局在充分體認「社區有教室」方案是落實九年一貫課程的可能出路後，即於八十九學年度開始規劃、試辦並於九十三學年度全面實施。希望藉由「社區有教室」方案的推動，修正九年一貫課程實務中常見的「課程複製」、「九年一貫課程教科書化」等偏差現象，並透過由下而上的學年課程設計模式，增能賦權（empowerment）促進教師專業發展，建立有系統架構及在地內涵的學校本位課程。

貳、「社區有教室」的理念與範疇

    九年一貫課程實施至今，一般的教學團隊已具有「課程統整」與「協同教學」的形式，但大多未能有系統的發展出一套更貼近學習者生活情境，且能夠結合七大學習領域與六大生活議題的課程內涵。「社區有教室」的理念，即在鼓勵親師生將學習的情境由校園放大到社區，並將學習的內容拉回到其生活，透過實際生活情境的分享與體驗，建立真實而多元的生活認知、學習能力與在地情感。

    簡言之，「社區有教室」即是以學生所生活的社區之可能潛在資源作為學習的空間與材料；而社區內之歷史、人文、藝術、自然生態等人文、社會、自然資源和空間，以及「在地的」民間工作者之工作場域，即是學生學習的教室。進而言之，教室的定義不在建築物本身，而在學習的出現、學習情境的出現（余安邦，民92a）。

學習情境與內容之範疇存在於社區生活圈的情境脈絡中，「社區有教室」強調從社區中發現教學資源，並將其轉換為學習的內涵；一般而言，可由人、事、地、物等幾個向度加以探求及統整，並透過時間的演進去思考其變遷，建立一個以社區生活圈為中心的教學資源網絡（如圖一）。
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參、社區課程的規畫取向與教學模式

    「社區有教室」強調學習來自生活，其目的也是要回饋到生活。課程規劃與教學的實施都要與學生的生活經驗及環境關聯，才能使學生的新舊經驗產生神經新連結，並透過有生命的引導活動，帶領孩子自已去體驗、探究、思考、統整、建構知識與公民意識，最後決定對社區採取行動解決問題。據此，課程的規劃是以社會行動為核心，教學的實施則以故事軸的探究為重點。

ㄧ、社會行動取向的課程規劃

    配合學生學習的進程，社區課程在規劃時，主要分為三個階段，即社區學習階段、社區探究階段及社區行動階段，每一個階段都有其不同的內容取向、課程目標與教學重點（如表一）。

表一：社會行動取向的課程規劃表

	學習進程
	內容取向
	課程目標
	教學重點

	第一階段
	社區學習
	傳遞社區知識

培養社區意識
	參觀活動、訪問活動、解說活動、

調查活動、資料蒐集、表演活動等

	第二階段
	社區探究
	培養探究方法

主題批判反思
	發掘議題、口述歷史、調查分析、

資料統計、採訪對話等

	第三階段
	社區行動
	行動實踐能力

問題解決能力
	社區服務、提出對策、另類思考、

公民參與、向上領導等


資料來源：整理自陳麗華、彭增龍、王鳳敏（民92：4）

二、Storyline故事軸的探究教學
    運用有結構的故事情節來吸引學生對關心的議題做深入的了解，並在教師的引導下發展自主學習與探究的能力。根據王鳳敏（民90）提出的觀點，Storyline的課程設計是選取真實世界裡的一個主題，依「合邏輯的故事軸」，發展「鑰匙問題」，每一個鑰匙問題分別探討該主題的「地點、環境、背景、人物、生活方式、事件」等，學生透過這些主題的探討，創造屬於他們自己的故事，引導學生用自己的生活經驗或知識，探究他們有興趣的議題，落實於社區參與學習、探究社區議題、採取社區行動、解決社區問題，並借此故事創造的過程提昇其基本能力（引自陳麗華、王鳳敏、陳烘玉，民92）。

    Storyline的教學設計，只是提供綱要和架構，教學內容與目標是由教師擬定的議題開始發展，教師依議題背後的故事要素（場景、人事物互動與結果）找出鑰匙問題，提供學生ㄧ個探究的脈絡，並引導學生透過社區學習、社區探究與社區行動，有邏輯的發展故事情節，最後大家共同敘述與回顧整個故事的發展歷程，建構一個屬於自己有趣且有意義的真實課程。
肆、社區資源與情境的評估策略

    雖然社區的學習情境與學習內容有其範疇可以依循（如圖一），但未經評估、過濾與整合的資源未必能符合學校教育的需求，因此發展一套評估的策略，將能協助教師做好社區情境的分析及社區資源的發掘、規劃與運用。

    ㄧ般而言，目前最常用於學校與社區資源的分析方法是「SWOTS」，其主要是針對學校內在與外在社區的現有條件，思考目前到未來的可能演變，從優勢、劣勢、機會、威脅的點去分析，找出發展的趨勢面並規劃出行動策略。

    學校在評估社區資源與情境時，首先可利用「SWOTS」的分析方法，由點、線、面逐步擴散思考，建立概略的範疇並擬定蒐集資源的路徑；其次，將所蒐集的素材經過一般教育規準及「SMART」的過濾，留下適合教學需求的資源，開始分類編碼及建檔管理；最後，借用日本學者石川馨博士所提出的特性要因圖（俗稱魚骨圖），經由聚斂思考整理出單一議題的因果脈絡，協助回溯到問題的根源，幫助教師決定鑰匙問題。有關「SMART」與特性要因圖的的意涵，簡要說明如下：

ㄧ、「SMART」
    「SMART」代表五個有效教學活動基本條件的英文縮寫，分別是具體的（Specific）、有意義的（Meaningful）、創意的（Artistic）、反思的（Reflective）、有時效的（Timetabled）。     

二、特性要因圖

    又稱為因果圖或魚骨圖，是ㄧ種能協助我們把握結果（特性）與原因（要因）的分析圖，其主要是列出問題的組織與架構，針對議題做因果脈絡的分析，經由面、線、點逐步聚斂思考，來發掘潛在的次級問題並確定問題的根源。簡單而言，運用特性要因圖（如圖二）分析議題時，首先是將欲分析的議題簡單的描述後當成結果（特性）寫在最右邊的箭頭（魚頭）內；其次，判斷造成此結果的主要原因（要因）的類別，並將其列在最主要的支線上；之後，嘗試列出造成主要原因的下ㄧ層原因，並將其列在最主要支線上的分支，以此類推；最後，評估整個問題的組織與架構，確定問題的根源（魚尾）。
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伍、本校「社區有教室」課程發展的可行架構與歷程

    學校本位課程發展是讓學校教師有主動發展課程、自編教材的機會，所以強調主動參與、協商合作和彼此分享；經由參與人員在討論、研究、反省、行動和評鑑的過程中不斷革新和修正（林佩璇，民88）。余安邦等人（民91）亦主張「社區有教室」的課程發展是ㄧ種不斷發展與變遷的動態過程。因此，本校「社區有教室」的課程發展就是整個溝通分享、對話討論、省思批判和不斷修正的循環歷程，沒有對錯批評、開始與結束，只是不斷的共同尋找出路，在實務中學習發展，從小的點逐漸螺旋累積本校「社區有教室」的課程能量，具有行動研究的特質與內涵。

基於上述理由，本校「社區有教室」課程發展的可行架構（如圖三）與歷程（如表二）只是參考概念，不是固定與唯一，希望夥伴在進行課程發展時，要特別把握行動研究強調實務性、發展性、反省性與動態彈性等精神。
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表二：本校九十三學年度「社區有教室」課程發展的預定歷程

	工作要項
	工作說明
	九十三學年度工作進度（月）
	備註

	
	
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	

	組成團隊
	各學年推選召集人

學年課程發展小組開始運作
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	社區情境

社區資源

評估與踏查
	社區生活圈情境脈絡的

蒐集整理分析

（人、事、時、地、物）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	建構教學

資源網路
	1.教學資源分類編碼及建檔管理。

2.整合各議題的因果脈絡，草擬學年主題故事軸之方案架構。

3.教務處彙整各學年課程架構方案與主題，擬定本校「社區有教室」融入教學課程發展行動計畫，提列課發會討論議定後正式實施。
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	進行課程

發展融入

教學計畫
	1.分組研討教學設計、實施時間、參與人員、配合措施等。

2.扣緊九年一貫能力指標。

3.解讀分段能力指標、概念內容分析、轉化成具體的單元教學目標。

4.討論各單元教學要點、各組分工設計教學活動與學習單。

5.93.12底學年召集人發展工作記錄簡報（發展中的事件不論成敗都有其意義）。

6.連結鄉土地圖，規劃「社區有教室」五華核心故事軸學習概念專區。
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	實施協同

合作教學
	1.在社區學習、社區探究與社區

行動等不同活動中學習。

2.實施多元動態評量。
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	課程反省

課程變遷
	課程省思、對話、修正再出發
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


陸、突破迷失與困境－代結語

    在體認到「社區有教室」方案是落實九年一貫課程的一條活路，也是學校本位課程的主要內涵，於即將啟動屬於我們校本課程的東方之旅前，仍然有許多迷思與困境等待我們去釐清及面對。根據楊諮燕（民91）的研究，教師面對教育變革的反應歷程依序為拒絕、抵抗、探索以及實行，在這幾年的時間調適下，我們已經共同走過拒絕與抵抗期，現在正等著我們再次的去探索及實作。

    他山之石可以攻錯，借用台北縣試辦「社區有教室」方案學校的實務經驗，課程發展中的困境主要有行政資源與教師經驗的不足、各領域缺乏有能力的課程領導人、討論及對話的倫理與機制尚未建立等，其中最主要的問題還是在於教育工作者的心態、價值與動機。

課程發展的過程，是從游移到凝定、從混亂到清明，歷經選擇、修正、重組……的循環過程。由於課程沒有結構，所以永遠不會倒塌（余安邦，民92b）。坐而言不如起而行，夥伴們！讓我們共同去建構一個不會失敗的學校本位課程。
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圖一：「社區有教室」學習情境與學習內容的範疇（設計者：謝正平）
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圖二：特性要因圖（俗稱魚骨圖）
































圖三：本校「社區有教室」課程發展架構概念（設計者：謝正平）
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